
产品使用说明书

※标图内数字表示注明的页码

BD-�K330T/K330ST/OK330T/OK330ST/OK331T/
OK331ST/K370T/K370ST/K390T/K390ST

■ 为了安全、正确使用本产品，使用前须详细阅读使用说明书并充分
   了解安全注意事项、功能、使用方法等。
■ 阅读之后，为了以后必要时方便查看，请妥善保管本使用说明书。
■ �请须使用本公司指定的净水过滤棒。因使用其他公司商品而发生问题

的，本公司不承担责任。 中文网站:www.novita.com.cn
韩文网站:www.novita.co.kr

各部分名称

安全注意事项 • 遵照安全警告，以预防不必要的财产损失。
• 请务必认真阅读，正确使用。

安装方法

部件

本体底部本体顶部

水箱给水管是根据安装环境及消费者需要另卖的部件。

韩国科勒诺维达有限公司 生产
■ 韩国 忠淸南道 天安市 西北区 自隱加里 山22号

科勒(中国)投资有限公司 经销
■ 中国上海市闸北区江场三路158号

人工服务时间:周一至周五
09:00~18:00, 国家法定节假日除外400-920-2628

请务必遵守

本体固定板

压力感应触发位置

半圆橡胶圈

垫圈

螺母

固定用螺丝

固定螺丝

螺纹末端部分

固定板孔

固定于螺纹末
端部分的状态

固定板

【在狭窄的空间安装净水过滤器】

橡胶圈

螺母

橡胶圈

本体供水管

橡胶圈

净水过滤器

过滤网

本体供水口
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使用注意

使用中移动安装（搬家或移动洁身器的安装场所），关闭供水阀，拔掉电源插头后，
务必将产品内部的水放干净，然后包装好后移动。

•未放水的状态下移动的话，产品内部水箱里的水有可能流出来，有发生触电、火灾和故障的可能。

•放水的方法请参考18页。

•详细事项请咨询经销商或服务中心(400-920-2628)。

关闭供水阀。

请把原有便座盖板拆卸。

安装三通接头。

安装本体供水管。

● 用工具松解螺母，卸下便座盖板。

便座

螺母 座便器

拔掉

1. 将三通接头安装在供水阀上。

将本体进水管两端分别与本体
供水口和净水过滤器相连。

2. 将座便器水箱供水管与三通接头相连。

3. 连接三通接头过滤器和净水过滤器。

温馨提示
•请保管好卸下来的便座盖板、便座圈及
  螺母。搬家时，为复原而需要。

•不要用力过猛，有破损可能。

•净水过滤器必须与三通接头连接。

•不安装橡胶圈时，会有漏水的可能。
•连接水箱供水管时，为使三通接头不回转，
  请抓紧三通接头进行拧紧。

•净水过滤器的使用时间约为6个月。
※请使用本公司提供的净水过滤器。
  因使用其他产品而导致的问题，
  本公司不承担负责。

•确认本体供水口是否有过滤网
  后再安装主机供水管。
•确认管道连接部位有无橡胶圈
  后连接管道。
•没有橡胶圈的情况下进行组装，
  有漏水可能。
•没有净水过滤器的型号，
  在没有过滤器的情况下直接连接。

注意

注意

注意

温馨提示

•水箱供水管 可使用原有连接的水管，
  根据安装环境和消费者的需求另
  行销售。

【在宽敞的空间安装净水过滤器】

水箱供水管橡皮圈

三通接头
橡胶圈

橡胶圈

有净水过滤
器的情况

本体固定板
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安装本体。

将插头插入电源。

1. 安装在座便器上时
● 抓住本体的两侧，发出“咔嚓”声后推放。

2. 前后左右晃动洁身器，确认是否扣紧，
  不会滑落。

3. 将本体从座便器上移除时
● 按下本体右侧后方的本体装卸按钮，
  抓握后向前拉。

● 请使用专用的接地220V电源。

本体拆装按钮

安装本体固定板。

1.将固定螺丝穿入固定板。

2.将固定螺丝调至座便器孔的位置后安装，
  之后将半圆橡胶圈、垫圈和螺母按顺序固定。

① 安装本体，进行固定时，请注意对准本体
   和座便器的中心再固定。
② 使用扳手旋紧。

温馨提示

•长期使用后固定螺丝有松弛可能。
  到时请再次旋紧。

注意

漏水检查
安装完毕后，检查管道接头是否漏水。

检查事项

漏水时

•开启给水阀，确认管道接头部位是否漏水。

1. 请关闭给水阀。
2. 拧开漏水的接头，重新连接。

: 检测漏水的部位

运行确认

注意

按如下顺序确认运行。
1.请把电源插头入插座上。

喷头伸出、退回1次、其间操作面板上的所有指示灯继续闪烁(初始运行)

确认喷头伸出并喷出温水。
用手阻挡水以防往外溅出。

2.请等待自动进水完成。

自动进水需要大约10秒钟, 在此过程中，‘清洗强度’ 灯将在三个档位来回闪烁。

进水完成后, 产品将自动设定清洗强度档位为'中', 温水温度和圈温温度为‘关闭’状态。

3.用手按压便圈指定部位，激活压力感应。

4.再次按 "臀部清洗"键, 确认清洗功能运行。

清洗结束, 喷头缩回。

5.确认温水出来后, 把手移开并停止运行。

插入电源插头必须在产品安装完毕的状态下进行。若在立放、平放、斜放的状态下, 
插入电源插头有可能引发故障。

注意 喷头伸出时用手或工具阻挡水以防往外溅出。

警告

请勿使用酸性或碱性的卫生间洗涤剂、苯、
稀释剂、清洁剂、尼龙抹布！

长期不使用时，请把温水箱的水排放掉，
拔下电源插头。

清
洁
剂

座便
器洗
涤剂

祛
斑
剂

化
妆
品

会损伤塑料、金属物等材料。• 因水变质会引起发皮肤炎等疾病，
请清除水气。

•

儿童使用时，大人需陪同使用以免发生掉入便座口中的危险！
不要坐在上面或施加冲击力，儿童不得在上面玩耍。

• 会造成摔倒或因破裂而受伤。

不可使用破损的电源线、电源插头。
• 破损仍然使用的话，会引起触电、短路、火灾。

请勿将香烟等燃烧物接近产品。
• 会引起触电或火灾。

不要用湿手拉拔电源插头。
• 会引起触电。

不要与自来水管以外的管道连接在一起。
• 与中水管道、工业用水管道、井水等连接可能会引起膀
 胱炎、皮肤炎症。

电源插头要完全插入。
• 若不完全插入,会引起触电或因发热造成火灾。
 请不要使用变形的插头、松动的插座。

应按照产品说明书安装。
• 若不按照说明书进行安装，可能引起漏水、火灾、
 触电。

安装用软管必须使用随产品附带的新软管组件，
旧软管组件不能重复使用。

请勿踩踏本体上部或施加强大冲击！

请勿强行开闭便座圈及便座盖！

注意低温烫伤。

请勿硬拉本体给水管或向给水管施加外力！ 要安装的位置，避免有阳光直射！

会成为变形、破损而损伤的原因。•

可能造成旋转轴破损而导
致便座、便座盖开关发生
故障。

•

会成为漏水的原因。•

会成外观褪色，
老化的原因。

•

即使在温度较低的情况下，若长时间与皮肤接
触的话，依然有低温烫伤的可能。

•

儿童、老弱者、患者及身体活动不便者等，
请将座便器温度、温水温度和烘干温度调至
（“低”）后使用。

•

在高温使用后，请为老弱者、儿童及皮肤敏感的
使用者等，将使用温度调至（“低”）。

•

下列人员在使用洁身器时，为了防止坐下或起来时摔倒，需要监护人的陪同。
儿童、老弱者、身体不便的人等。

请勿将小便溅到喷头部分或
暖风排放口上。

务必执行

会成为故障的原因。•

长时间坐在洁身器上使用暖风时，会有低温烫伤的危险。
儿童、无法自行调节温度的人及皮肤敏感者等，使用时请格外注意。

请勿擅自拆卸、改装、修理。

可能引发火灾、触电、受伤、
维修时，请与销售商或售后
服务中心联系。

禁止分解改造

连接地线

请勿用湿手拔插电源插头。

禁止湿手触摸

维护及保养时，请把电源插头拔下来！

拔下电源插头

请勿靠近卫生间用炉子、供暖设施、
香烟等暖气流！

禁止火流气流

请勿使洁身器淋水或装在受潮的地方
(因卫生间的专用产品，绝对禁止使用其他用途)！

禁止喷水

•

会成为触电、受伤的原因。•

会成为触电、漏电、
火灾的原因。

•

会成为触电的原因。•

会成为火灾、褪色、故障的原因。•

•

有发生火灾或触电可能。•
维修产品请致电客服。•

警告

暖风出风口

请勿把手指伸进或遮挡暖风！

会成为手受伤或烫伤的原因。•

若电源插头上有灰尘时，请用干抹布擦干净。

务必执行

会成为火灾的原因。•

400-920-2628

若违反警告表示事项时，可能发生严重的人身伤害或死亡。

若违反注意表示事项时，可能发生轻微的人身伤害或导致产品受损。

表示禁止。

警 告

注 意

禁    止

表示必须要遵守。严格遵守

关于免责事项

● 对因地震、雷劈、风水灾害以及除了本公司责任之外的火灾，第三者造成的行为、除此之外的事故，消费者故意或过失、误用、
除此之外的异常条件下使用而发生的损失, 本公司不承担一切责任。

● 对因本公司的产品使用或不能使用中而附带的损失(商业利润损失、停业等)，本公司不承担一切责任。

● 对因未遵守产品说明书中的注明内容而发生损失的，本公司不承担一切责任。

警告

在未安装洁身器或未连接供水软管的情况下，
请勿将插头插入在插座上。

给水应使用市政供水(生活用自来水)。
请勿使用有瑕疵的电源线、电源插头和松开的
插座！
会成为触电、短路、火灾的原因。

请勿放入水里！
■若有异常状态，请不要继续使用!
■如下情况时，请把电源插头拔掉并开关给水阀！

请单独使用AC220V电源及额定10A以上的插座。

有可能导致火灾或发生故障。•

水管或本体漏水。
发出异响，异味。
本体异常发热。
本体出现裂缝或破碎。
本体冒烟。
若有异常状态时，继续使
用会引发火灾、触电、漏水。
维修时，请与销售商或售后
服务中心联系。

•
•
•
•
•

会成为故障、
触电的原因。

•

电源线只有制造商、销售商或
有资格的技术人员才可修理。  

•

有发生火灾或触电的可能。•

本产品为220V专用产品。•
有发热或起火危险。•
请确认电源插头确实插
在插座上。

•

警告 使用除220V以外交流电的或与其他电器共用插座
及与其他电线连接使用的，可能引发火灾、触电。

与重水、工业用水管道、井水、
循环用水等连接可能会引起膀胱炎、
皮肤炎症，另外管中的异物如果进
入会导致配管阻塞，引起故障。

•

请勿使用交流220V、50Hz以外的电源。
请确认接地连接。

使用除220V以外交流电的或
与其他电器共用插座及与其
他电线连接使用的，
可能会引发火灾、触电。

•

请委托专业人员进行接地作业。
如不进行接地，发生故障和漏电时会引起触电。

•



功能方法 故障排除方法 产品规格

产品保修单

本体固定板

压力感应触发位置

半圆橡胶圈

垫圈

螺母

固定用螺丝

固定螺丝

螺纹末端部分

固定板孔

固定于螺纹末
端部分的状态

固定板

【在狭窄的空间安装净水过滤器】

橡胶圈

螺母

橡胶圈

本体供水管

橡胶圈

净水过滤器

过滤网

本体供水口
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使用注意

使用中移动安装（搬家或移动洁身器的安装场所），关闭供水阀，拔掉电源插头后，
务必将产品内部的水放干净，然后包装好后移动。

•未放水的状态下移动的话，产品内部水箱里的水有可能流出来，有发生触电、火灾和故障的可能。

•放水的方法请参考18页。

•详细事项请咨询经销商或服务中心(400-920-2628)。

关闭供水阀。

请把原有便座盖板拆卸。

安装三通接头。

安装本体供水管。

● 用工具松解螺母，卸下便座盖板。

便座

螺母 座便器

拔掉

1. 将三通接头安装在供水阀上。

将本体进水管两端分别与本体
供水口和净水过滤器相连。

2. 将座便器水箱供水管与三通接头相连。

3. 连接三通接头过滤器和净水过滤器。

温馨提示
•请保管好卸下来的便座盖板、便座圈及
  螺母。搬家时，为复原而需要。

•不要用力过猛，有破损可能。

•净水过滤器必须与三通接头连接。

•不安装橡胶圈时，会有漏水的可能。
•连接水箱供水管时，为使三通接头不回转，
  请抓紧三通接头进行拧紧。

•净水过滤器的使用时间约为6个月。
※请使用本公司提供的净水过滤器。
  因使用其他产品而导致的问题，
  本公司不承担负责。

•确认本体供水口是否有过滤网
  后再安装主机供水管。
•确认管道连接部位有无橡胶圈
  后连接管道。
•没有橡胶圈的情况下进行组装，
  有漏水可能。
•没有净水过滤器的型号，
  在没有过滤器的情况下直接连接。

注意

注意

注意

温馨提示

•水箱供水管 可使用原有连接的水管，
  根据安装环境和消费者的需求另
  行销售。

【在宽敞的空间安装净水过滤器】

水箱供水管橡皮圈

三通接头
橡胶圈

橡胶圈

有净水过滤
器的情况

本体固定板
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安装本体。

将插头插入电源。

1. 安装在座便器上时
● 抓住本体的两侧，发出“咔嚓”声后推放。

2. 前后左右晃动洁身器，确认是否扣紧，
  不会滑落。

3. 将本体从座便器上移除时
● 按下本体右侧后方的本体装卸按钮，
  抓握后向前拉。

● 请使用专用的接地220V电源。

本体拆装按钮

安装本体固定板。

1.将固定螺丝穿入固定板。

2.将固定螺丝调至座便器孔的位置后安装，
  之后将半圆橡胶圈、垫圈和螺母按顺序固定。

① 安装本体，进行固定时，请注意对准本体
   和座便器的中心再固定。
② 使用扳手旋紧。

温馨提示

•长期使用后固定螺丝有松弛可能。
  到时请再次旋紧。

注意

漏水检查
安装完毕后，检查管道接头是否漏水。

检查事项

漏水时

•开启给水阀，确认管道接头部位是否漏水。

1. 请关闭给水阀。
2. 拧开漏水的接头，重新连接。

: 检测漏水的部位

运行确认

注意

按如下顺序确认运行。
1.请把电源插头入插座上。

喷头伸出、退回1次、其间操作面板上的所有指示灯继续闪烁(初始运行)

确认喷头伸出并喷出温水。
用手阻挡水以防往外溅出。

2.请等待自动进水完成。

自动进水需要大约10秒钟, 在此过程中，‘清洗强度’ 灯将在三个档位来回闪烁。

进水完成后, 产品将自动设定清洗强度档位为'中', 温水温度和圈温温度为‘关闭’状态。

3.用手按压便圈指定部位，激活压力感应。

4.再次按 "臀部清洗"键, 确认清洗功能运行。

清洗结束, 喷头缩回。

5.确认温水出来后, 把手移开并停止运行。

插入电源插头必须在产品安装完毕的状态下进行。若在立放、平放、斜放的状态下, 
插入电源插头有可能引发故障。

注意 喷头伸出时用手或工具阻挡水以防往外溅出。
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BD-K330T/OK331T/
      OK330T

BD-K370T BD-K390T
BD-K330ST/OK331ST/
      OK330ST

BD-K370ST BD-K390ST

530mm
(BD-K330T/OK331T/

OK330T/K370T/K390T)

500mm
(BD-K330ST/OK331ST/

OK330ST/K370ST/K390ST)

型号名称

电源 交流

定额功率 最大最大

 

类型 水管直连供水
方式

温水
清洗
装置

便座
加热
装置

暖风
装置

舒适
功能

适用供水压力

臀部清洁(L/分钟）

女性清洁(L/分钟）

水压调节 臀部，女性清洗各3档（低、中、高）

温水温度调节 4档调节（加热器关闭、低、中、高）

喷嘴位置调节 臀部清洗8档，女性清洗6档

温水加热器功率

约

安全装置 CMO开关(温度过热防止器)、温度保险丝

圈温调节 4档调节(加热器关闭、低、中、高)

圈温加热器功率

安全装置 温度保险丝

暖风温度调节 4档调节(加热器关闭、低、中、高)

暖风功率

暖风风速 约

安全装置 温度保险丝、双金属片

除臭 触媒除臭 触媒除臭

节能方式 恒温、待机

电源线 长度约

进水温度

产品重量

宽 :
长 :
高 :

外观尺寸

约 建议

约

温度保险丝、双金属片

□
□
□
□
□
□
□
□
□
□
□

□
□
□
□

(BD-K330T/K330ST/OK331T/
 OK331ST/OK330T/OK330ST除外)


